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Mit Ihrer eigenen App holen Sie Kunden da ab wo sie 
sind: Am Smartphone! 

Eine progressive Web App (PWA) ist eine mobile Website, die über 
jedes Endgerät aufgerufen werden kann. Die PWA verfügt über App-
Funktionen einer nativen App, wie offline Funktionalitäten oder Push 
Nachrichten. 

Diese App muss nicht aus einem App Store geladen werden. Hohe 
Entwicklungskosten für Apple und Android-Versionen und ständige 
Updates entfallen. Ihre App ist sofort bei Aufruf der URL oder eines 
QR-Codes einsatzbereit.

Der Benutzer kann die App auf dem Bildschirm des Smartphones 
speichern (Add to Homescreen). Flipkart, Indiens größte 
E-Commerce-Website, hat dadurch eine 40 % höhere Wiederkehr-
Rate und 70 % größere Conversion.

Funktionen auf der Rückseite

Datenblatt: Worldsoft-APP, Version 2.0

Worldsoft-App
Je nach Bedarf können Sie verschiedene 
Apps erstellen, z.B. für Anfragen, Buchungen, 
Bestellungen usw.

Mobile First: Immer mehr Menschen nutzen das Smartphone um ins 
Internet zu gehen. Mit einer eigenen App bieten Sie Ihren Kunden 
eine bestmögliche Nutzererfahrung.

Die Worldsoft-App wird mit der Worldsoft Business Suite (WBS) 
erstellt. Die WBS automatisiert die Beantwortung von Anfragen und 
Buchungen und bietet noch vieles mehr.

Das Hosting für die Worldsoft-App gibt es schon ab 4,90 Euro im 
Monat. Update- oder Entwicklungs-Kosten gibt es nicht. 

Das hochgeladene App-Bild kann vom 
Benutzer auf dem Smartphone gespeichert 
werden (Add to Homescreen). Damit sind 
Sie bei Ihren Kunden gespeichert.

Der QR-Code für das App wird generiert 
und ruft das App auf ohne eine URL einzu-
tippen. 

Vorlagen und fertige Elemente mit Vorschau 
erleichern die Erstellung der App.



Worldsoft-App 
Allgemeine Informationen:	
-   Internet-Browser genügt zur Bedienung (Cloud-Service)
-   Der App-Generator ist ein Tool der Worldsoft Business Suite 
-   Benutzersprache (Deutsch, Englisch, Französisch)
-   Formulare, Quick-Shop, Umfragen, Kunden-Admin der WBS 
     können direkt in Apps eingebaut werden
-   Schnittstellen-Doku (API), Apps, WebHooks und Webinaris
-   Free-Paket (CRM) der WBS wird mindestens benötigt - siehe 
     WBS-Pakete und Datenblatt CRM

Administration / Grundeinstellungen (WBS):
- 	 Zugangscode jederzeit änderbar  
-   Freie Eingabe der Firmen-Daten
- 	 Zeitzonen, Datumformat, Stunden-Format und Wochenbeginn
- 	 Externe E-Mail für Benachrichtigungen einstellbar
-   Freie Datenfelder definierbar (z.B. Automarke)
-   Mehrsprachige Anreden (können ergänzt und geändert werden)
-   Mehrsprachige Makroverwaltung (Platzhalter)
-   Firmen-Logo für Dokumente und Kunden-Admin hochladen
-   Überblick über Datennutzung und Upgrade-Funktion
-   Sicherungen erstellen und Backups importieren
-   Dokumenteneinstellungen mit Fusszeilen-Makro
- 	 Kundenübersicht anpassbar
-   Anzeige der Kontaktdaten in Kundenübersicht einstellbar
-   Anzeige der Info-Blöcke in Kundenübersicht einstellbar

App-Funktionen:	  
-   Push-Nachrichten (Browserabhängig)
-   Offline Funktionen (Browserabhängig)
-   Registrierungs- und Anfrageformulare
-   Reservations-System
-   Kunden-Umfragen
-   User-Profil
-   Kalender

Design und Navigation:	  
-   Upload für App-Icon
-   Design-Vorlagen
-   Template-Manager: Containerstruktur bearbeiten,  CSS Editor, 
     Vorlagen hochladen, Download, Klonen 
-   Einfaches Anlegen und Ändern von Navigations-
     Strukturen 
-   Navigationspunkt- Zuordnungsmöglichkeiten: Seite, Modul, 
    Blöcke, Templates, Rechte und Links 
-   Verschiedene Menü zur Darstellung
-   Blöcke können in Container platziert werden
-   Menü-Ebenen frei definierbar (horizontal, vertikal)

Inhalts-Management: 
-   Muster-Seiten: Impressum, Datenschutzerklärung usw.
-   Seiten hinzufügen
-   Seiten bearbeiten, herunterladen und löschen
-   Meta Tags pro Seite
-   CSS-Editor
-   Editor (WYSIWYG) für Texte und Bilder
-   Blöcke und Container hinzufügen   

Bilder und Datei-Archiv:	
-   Beliebig viele Dateiordner mit Suche und Benutzerrechten
-   Einstellungen pro Bildordner
-   Datei-Uploader
-   HTML-Editor (WYSIWYG) greift auf Archiv zu 

Formulare:	
-   Erstellung und Verwaltung von beliebig vielen Formularen 
-   Formular-Import von WBS-Formularen
-   Muster für Kontakt-Formulare 
-   Formulargestaltung per Drag & Drop von Formularfeldern
-   Freie Gestaltung der Formulare durch HTML-Felder
-   Vorschaufunktion
-   Doppeltes Opt-In
-   kein Captcha nötig durch Token-System
-   Formulare sind automatisch responsiv 
-   Seitenumbruch für mehrstufige Formulare
-   Zahlungseinstellungen
-   Zusatzfelder (siehe Grundeinstellungen freie Datenfelder)
-   Meta-Titel
-   Dankeseite (URL oder Danketext)
-   Automatische Benachrichtigung
-   Automatische Prozesse (Gruppen, E-Mail-Versand usw.)
-   Direktes Einbinden in App 
 
Kontaktdaten-Verwaltung:
-   Eingabe / Anzeigen / Bearbeiten von Adressen 
-   Registrierte und unregistrierte Adressen möglich
-   Gruppenverwaltung (Gruppenkodierung)
-   Prozesszuordnung zu Gruppen 
-   Schnell-Suche
-   Suche nach Gruppen
-   Such-Filter erstellen und speichern zur Wiederverwendung
-   Adressauswahl in Tabelle (Mehrfachfunktionen): E-Mail, SMS und 
    Brief-Vorlage senden, Gruppen hinzufügen oder entfernen,    
    Newsletter- und Leadmanager-Zuordnung, Daten ändern
-   Adress-Übersicht: Kontaktdaten, Bankinformationen, 
    Lieferadressen, Dokumente, Gruppencodes, Artikelgruppen, 
    Nachrichten, Kommentare, Subskriptionen, Affiliate, 
    Newsletter, Factura-Dokumente
-   Direkter Versand von E-Mail, E-Mail aus Vorlagen, SMS- und 
    Brief-Vorlagen und Factura-Dokument erstellen
-   Import und Export von Adressen (ISO oder UTF-8 in CSV-Format) 
-   Dubletten-Suche und Abgleich 

Vorlagenverwaltung:	
-   Beliebig viele E-Mail-Vorlagen (HTML und Text) erstellen
-   Muster-Vorlagen für E-Mails (HTML)
-   Beliebig viele SMS-Vorlagen erstellen und verwalten
-   Beliebig viele Briefe (PDF) erstellen und verwalten
-   Muster-Vorlagen für Briefe
-   System-E-Mails (können bei Bedarf geändert werden)

Nachrichtenmodul:	
-   Inbox und Outbox für interne Nachrichten (System, Mitarbeiter)
-   Inbox und Outbox für Kunden-Nachrichten (für Kunden-Admin) 
-   Kunden-E-Mails mit WBS-System (Lokal und Outbox) 
-   Anzeige der Formulareinträge

Statistiken:
- 	 Statistik für App-Aufrufe
-   Leadmanager-Statistiken: Projekt, Monat, Mitarbeiter, Status
-   Leadmanager-Statistiken: Projekt, Monat, Mitarbeiter, Status
-   Benutzerdefinierte Statistiken 

Browser und Betriebssystem-Einschränkungen:
- 	 Safari mit iOS: Keine Push-Nachrichten und Add to Home-
screen-Funktion
-   ????
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